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Plan de la présentation 

• Objectifs de la politique de viabilité hivernale 

• Les situations hivernales  

• Déneigement des rues 

• Déneigement des trottoirs 

• Enlèvement de la neige 

• Développement durable 
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Trois grandes préoccupations 

• Sécurité des usagers 

• Optimisation des ressources 

• Développement durable 

 

 Au croisement de  
 ces trois aspects  
 se trouve notre politique 
 de viabilité hivernale. 
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L’entretien hivernal 
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Les situations hivernales 
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Réseau routier 
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DÉNEIGEMENT 
DES RUES 
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Niveaux de service - rues 

Les rues sont classées selon trois catégories : 

 

• N1 : artères → plus de 15 000 véhicules par jour  
→ 260 km* 

• N2 : rues collectrices → entre 3 000 et 15 000 véhicules par jour  
→ 258 km* 

• N3 : rues locales → moins de 3 000 véhicules par jour   
→ 595 km 

 
* Incluant les endroits stratégiques (rues à fortes pentes, parcours de la STS, etc.). 
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Niveaux de service - rues 

• La priorité est accordée aux rues où la circulation est  
la plus importante afin de permettre aux citoyens d'accéder  
de manière sécuritaire à leur rue locale et de circuler 
adéquatement dans la ville.  
 
Exemples N1 : rue King, boul. de Portland, boul. Bourque, rue Galt,  
rue Belvédère, rue Laval, rue College, rue Queen + rues avec fortes pentes  
Exemples N2 : rue du Cégep, rue Prospect, rue du Président-Kennedy,  
chemin Galvin + toutes les rues résidentielles empruntées par la STS + chemins 
ruraux exposés à de forts vents 
Exemples N3 : rues résidentielles et rurales 
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Circuits 
de rues 

• 1113 km de rues 

• 37 circuits d’épandage de 30 km 
en moyenne : 

• 32 circuits en régie 

• 5 circuits en sous-traitance 

• Chacun des circuits est constitué  
d’un nombre variable de km  
d’artères, de collectrices et  
de rues résidentielles (N1,N2,N3). 
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Exemple 
de circuits 

RUES 

12 



Les conditions de la chaussée 
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1. Condition dégagée 
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2. Condition praticable 
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3. Condition difficilement praticable 
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4. Condition non praticable 
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Les délais des niveaux de service 
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Niveaux de service - rues 

Situation 
courante 
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Niveaux de service - rues 

Situation 
difficile 
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Niveaux de service - rues 

Situation 
extrême 
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DÉNEIGEMENT 
DES TROTTOIRS 
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Réseau piétonnier et/ou cyclable 
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Niveaux de service - piétons/cyclistes 

Les  trottoirs et sentiers sont classés selon trois catégories : 

 

• T1 : trottoirs des artères et des corridors scolaires  
→ 201 km 

• T2 : trottoirs des secteurs résidentiels et passages 
piétonniers  
→ 124 km 

• T3 : autres sentiers multifonctionnels pavés 
 →  6 km 
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Circuits 
 de piétons/ 

cyclistes 

• 331 km de trottoirs et de sentiers 

• 19 circuits de chenillettes à trottoirs 

• Circuits en moyenne de 17,5 km 

• Chacun des circuits est constitué d’un nombre  
variable de km de T1, T2 et T3. 
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Exemple 
de circuits 

PIÉTONS/CYCLISTES 
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Niveaux de service - trottoirs 

Situation 
courante 
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Niveaux de service - trottoirs 

Situation 
difficile 
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Niveaux de service - trottoirs 

Situation 
extrême 
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ENLÈVEMENT 
DE LA NEIGE 

30 



Endroits ciblés 

• Rues bordées de trottoirs 

→ Chute de neige de 20 cm ou voie de circulation < 3 m. 

 

• Ronds-points et stationnements 

→ Au besoin : sécurité ou capacité d’entreposage 
atteinte. 

 

• Bornes incendies 

→ Dégagement pour l’accès aux bouchons des bornes. 
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Niveaux de service - Enlèvement 

Fin de semaine 
Jours fériés 

32 



DÉVELOPPEMENT 
DURABLE 
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Afin de limiter les impacts économiques 
et environnementaux 

• Réduction de l’usage des sels de voirie  
→ plus coûteux, détérioration de l’équipement et des 
infrastructures 

• Récupération et valorisation des abrasifs (petites pierres)  
→ moins coûteux que les sels de voirie, moins polluants  
et récupérables 

• Réduction des gaz à effet de serre (GES)  
→ soufflage  sur les terrains privés, diminution de la fréquence 
d’enlèvement, dégagement  d’un seul trottoir sur la même rue 
locale 
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CONCLUSION 
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Conclusion 

• Il est impossible de déneiger 1 113 km de rues  
et 331 km de trottoirs en même temps. 

• Un ordre de priorité pour le parcours de nos équipements  
est essentiel. 

• Les niveaux de service définissent les résultats auxquels  
il faut s’attendre. 

• Notre politique « Vivre avec l’hiver » est notre engagement  
en ce sens. 
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Conclusion 

• L’entretien hivernal requiert la mise en place d’opérations 
logistiques importantes. 

 

• La participation et la collaboration des citoyens  
sont essentielles au succès des opérations. 
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